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Resumo

Este artigo objetiva trazer reflexdes sobre a aptiddo das midias sociais, hipermidiaticas, de serem
ferramentas de conhecimento para criancas, adolescentes e jovens em idade escolar, auxiliando na
formacdo de leitores criticos em relacdo a veracidade das informacgdes veiculadas na internet,
promovendo a valorizacdo da ciéncia, da cidadania, da ética. Para dar materialidade ao nosso
estudo, selecionamos do Youtube o canal Manual do Mundo, a fim de verificar o quanto a forma e 0s
contetdos transmitidos estdo em consonancia com tais valores, tendo como base indicadores de
competéncia midiatica listados por Ferrés e Piscitelli (2015), sobretudo o voltado a ética. Esperamos
que este artigo possa contribuir com estudos sobre a utilizacdo de midias sociais para fins
educacionais.
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Abstract

This article aims to bring reflections on the ability of social media, hypermedia, to be tools of
knowledge for children, adolescents and young people of school age, helping in the formation of
critical readers in relation to the veracity of the information disseminated on the Internet, promoting
the appreciation of science, citizenship, ethics. To give materiality to our study, we selected from
Youtube the channel Manual do Mundo, in order to verify how much the form and contents transmitted
are in line with such values, based on indicators of media competence listed by Ferrés and Piscitelli
(2015), especially the one focused on ethics. We hope that this article can contribute to studies on the
use of social media for educational purposes.
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Infrodugao

A internet ampliou o leque de midias que nos convidam a intervir, possibilitando uma
relacdo antes impensavel. A atual geracdo de alunos, que convive com linguagens
hipermidiaticas? fora da sala de aula, demanda por formas lidicas e dialdgicas de lidar com o
conhecimento. Nas instituicdes de ensino, portanto, a linguagem deve ser percebida como
foco no processo de aprendizagem, isto porque, ela vem sendo negligenciada em fungédo da
dimensao tecnoldgica.

Santaella (2013, p. 198) pontua que o prefixo “hiper” dessa linguagem hibrida se
realiza devido a sua capacidade de armazenar informagdes que se fragmentam em uma
estrutura reticular: “através das a¢des associativas e interativas do receptor, essas partes vao se
juntando, transmutando-se em incontaveis versdes virtuais, na medida mesma em que o
receptor se coloca em posi¢cdo de coautor”.

Com as midias sociais, conquistamos as ferramentas para a constru¢cdo de
conhecimento que levam em consideragcdo a nossa forma singular de conhecer, para a qual
todos nossos os sentidos sdo solicitados e aprendem. Além do mais, a aprendizagem engloba
“um processo dinamico e ativo que produz modificagcdes cognitivas € comportamentais,
relativamente duradouras, mesmo que ndo imediatamente visiveis, nos individuos” (2013,
p.289). O papel do professor, portanto, deve ser o de facilitador de um processo de
constituicdo do aluno como ser social, cultural e politico, 0 que se da atraves da linguagem
que se estabelece entre o individuo (discente) e 0 mundo do qual faz parte.

Destarte, a utilizacdo das midias sociais para fins didaticos tem o potencial de trazer
para 0 ambiente escolar uma pratica interdisciplinar, que possibilita uma aprendizagem ludica
e interativa, em consonancia com as demandas dos discentes e da sociedade como um todo.
Esta constatacdo justifica a relevancia de se pesquisar ferramentas hipermidiaticas para fins
educacionais.

Assim, o objetivo geral deste artigo € trazer reflexGes sobre o potencial das midias
sociais como ferramenta para uma educacdo em favor de competéncias midiaticas que
contribuam na formacdo para a cidadania. S&o objetivos especificos desenhar um retrato das
mudangas geracionais em relacdo ao consumo das midias sociais; apresentar vinculos atuais
das Tecnologias da Informacdo e Comunicagdo com instituicbes de ensino; apresentar o canal
Manual do Mundo como exemplo de entretenimento educativo que contribui para disseminar
conteddos cientificos em sintonia com os indicadores de competéncia midiatica listados por
Ferrés e Piscitelli (2015), principalmente o vinculado a valores éticos.

Além de Ferrés e Piscitelli, outros autores que embasaram este estudo foram
Santaella, para descrever algumas caracteristicas da linguagem hipermidiatica, e Kotler, para
nos auxiliar a entender as geracdes denominadas como “Z” e “Alfa”. A metodologia
utilizada é a pesquisa bibliografica associada ao exame do potencial do canal Manual do
Mundo, do Youtube, para uma educacao em favor da verdade cientifica.

Esperamos, desta forma, que este artigo possa contribuir com estudos sobre a
utilizacdo de midias sociais para fins educacionais.

As mudancgas geracionais e o consumo de midias sociais

A divisdo das pessoas por fatia geracional € uma forma de segmentagdo que parte da

2 S&o conexdes de imagens, sons, textos e formatos em um Gnico meio.
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premissa de que pessoas que viveram no mesmo periodo compartilham de experiéncias
socioculturais similares que exercem influéncia sobre seus valores, atitudes e
comportamentos. Conforme observa Philip Kotler (2021), € a primeira vez na historia em que
coexistem cinco grupos geracionais, quais sejam: os baby boomers (nascidos entre 1946 e
1964), a geracdo X (nascidos entre 1965 e 1980), os millenials, ou geracdo Y (nascidos entre
1981 e 1996), a geragdo Z (nascidos entre 1997 e 2009) e a geracdo Alfa (nascidos a partir de
2010). O professor americano, autor de mais de 80 obras sobre o estudo do mercado, afirma
que os baby boomers e a geragdo X ainda detém a maior parte das posicGes de lideranca no
mundo dos negdcios, mas as geracdes Y e Z, mais digitais, ja representam a maior parte da
forca de trabalho, bem como a maior parcela de consumidores de bens e produtos fisicos e
midiaticos.

A geracdo Z, constituida por adolescentes e jovens em idade escolar, é considerada a
primeira de nativos digitais. Estdo o tempo todo conectados a internet para fins de
aprendizagem, entretenimento, interacdo com pessoas através das redes sociais e, segundo
Kotler(2021), “consomem contetido continuamente por multiplas telas, mesmo em ocasides
sociais. Em consequéncia, ndo enxergam praticamente nenhuma fronteira entre 0 mundo
online e o off-line”. Além de ser esta a geragdo que mais consome produtos e servigos ¢
produz conteudo em redes sociais, € a que mais se preocupa com questdes socioambientais.
Segundo este mesmo autor, “em razao de seu pragmatismo, ela tem mais confianga no proprio
papel de motor das transformagdes por meio das decisdes cotidianas”.

Ja a geracdo Alfa, constituida por criancas, consume conteudos digitais desde o0s anos
iniciais de vida, assiste a videos online e joga games todos os dias. Sera, segundo Kotler, a
geracdo que definitivamente adotara tecnologias que mimetizam o ser humano, como a
inteligéncia artificial, o comando por voz, a internet das coisas.

Figura 1: As geracdes presentes na sociedade contemporanea

Hfﬁk%

BABY ; ; . GERAGAO
BOOMERS GERACAO X GERACAOY GERACAOZ ALFA
Poténcia 0s “filhos & Primeiros
| eonmca  domsio’que qoncvSR natvos oSS
envelhecendo lideram “Por qué?” digitais

Fonte: KOTLER, P; Kartajaya, H;Setiawan, I, 2021 (online).

Em sintonia com essa constatacdo, encontramos na obra “Comunica¢ao Ubiqua”, de
Santaella (2013, p. 278) um tipo de leitor, fruto dos avancos da era digital, chamado de
ubiquo, que convive com sistemas computacionais moveis e onipresentes. Um traco que o
caracteriza é o fato de, a0 mesmo tempo em que esta corporalmente presente, também esta
virtualmente imerso.

O que o caracteriza é uma prontiddo cognitiva impar para orientar-se entre
n6é e nexos multimidia, sem perder o controle da sua presenca e do seu
entorno no espaco fisico em que esté situado. Que tipo de mente, de sistema
nervoso central de controle motor, de economia da atencgdo esta ai posto em
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ato? (2013, p. 278).

Santaella (2013, p. 279) constata que esse leitor ubiquo dissolve as fronteiras entre o
fisico e o virtual. Uma das consequéncias desse sistema de comunicacdo ubiqua é a geracao
de um leitor para o qual ndo ha tempo nem espago para a reflexdo: “a atengdo ¢
irremediavelmente uma atengdo parcial continua”. Quais as novas competéncias que essa
ubiquidade desenvolve? A autora ressalta a capacidade de enxergar os problemas de maltiplos
pontos de vista, além de assimilar a informag&o e improvisar em resposta ao fluxo acelerado
de textos e imagens em um ambiente mutavel.

A atencdo dessa geracao, ubiqua e multitarefa é, portanto, reduzida, o que acarreta um
foco pouco voltado para os detalhes. Esse tipo de cogni¢do contrasta com 0 que se exige na
escola, que € a concentragdo em um Unico estimulo (disciplina) por algum tempo de cada vez.
Santaella adverte para o fato de que a escola ndo deve abdicar da concentracdo de estimulos
especificos, mas reconhecer e saber diferencia-la do escaneamento de estimulos complexos,
quando isso se faz necessario.

Essas mudancas geracionais que levaram ao leitor ubiquo sdo causa e consequéncia
dos avancos nas Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (doravante TICs), tema que
abordaremos no proximo tépico.

Tecnologias da informag¢do e comunicagdo no brasil e vinculos
com instituicoes de ensino

Nossos habitos, relacbes pessoais e interpessoais passaram a ser delineados pelas
tecnologias digitais e, diante disso, avancamos em direcdo a mobilidade total, ou seja, em
qualquer lugar podemos ter acesso a informacdes e servigos, bastando para isso termos em
médos um smartfone com acesso a internet. Essas possibilidades de interacdo com a
informacdo, nas quais a localizacdo geografica e temporal das partes torna-se irrelevante,
ajudam a moldar o conceito de ciberespaco, revolucédo tecnologica que forneceu as bases para
a criagdo dessa nova economia informacional, global e em rede.

Transpondo esse cendario para uma instituicdo de ensino, principalmente se levarmos
em conta a realidade brasileira de seus mais de 220 milhdes de habitantes e enormes
distancias, parece indiscutivel a potencial contribui¢do das TICs: democratizar 0 acesso, para
alunos e professores, tanto a ferramentas quanto a contetdos educacionais de qualidade;
inovar na linguagem e nas praticas de ensino, tornando a escola mais atraente; proporcionar a
conex&o entre redes de ensino de todo o mundo, ampliando as perspectivas de aprendizagem e
facilitando a producdo coletiva de conhecimento; introduzir novas praticas de gestdo dos
processos escolares.

Infelizmente, apesar da relevancia das TICs no processo de democratizacdo e
intensificacdo de préaticas pedagogicas mais interativas, ainda estamos engatinhando nesse
universo digital. E o que revela a pesquisa do Centro de Estudos sobre as Tecnologias da
Informacédo e da Comunicacdo (CETIC.br), entidade que conta com apoio, entre outros, da
Unesco e do governo brasileiro. Os resultados de suas pesquisas sdo utilizados como
ferramenta auxiliar para a elaboragdo e o monitoramento de politicas publicas. Realizada
desde 2010, a pesquisa “TIC Educagdo” investiga o acesso, o uso e a apropriacdo das
tecnologias de informacgéo e comunicacdo pelas instituicbes de ensino. Em agosto de 2021, o
CETIC divulgou o relatorio ‘TIC Educagao 2020°, que traz dados que ajudam a compreender
0 papel das tecnologias digitais durante a pandemia do coronavirus, pano de fundo para
nossas reflexdes.

132
ECCOM, v. 14, n. 27, jan./jun. 2023



O estudo mostra que a maior parte das escolas ndo estava preparada para a transi¢ao
das aulas presenciais para as aulas remotas, e muito menos 0s pais e responsaveis estavam
aptos e disponiveis para mediar a aprendizagem dos estudantes nos domicilios. Outro desafio,
citado pelos gestores escolares, foi a falta de dispositivos de acesso a internet nos domicilios
dos alunos. Interessante o fato de 90% dos gestores declararem que tiveram que criar grupos
em aplicativos e redes sociais para se comunicar com 0s alunos ou pais e responsaveis.

Sobre a educacao midiatica e para a cidadania digital, os gestores escolares afirmaram
que a escola realizou algum tipo de atividade com os alunos, sendo que os temas mais
presentes, como se pode observar no grafico abaixo, foram o discurso de dédio, as fake news e
o compartilhamento responsavel de contetdos na internet.

Figura 2: Escolas, por temas de atividades sobre o uso seguro, responsavel e critico da internet
Total de escolas (%)

Ciberbullying, discurso de ddio e discriminagdo na Internet _ 66

Fake news e compartilhamento responsével de

contetdos e opinides na nternet |G

Protecéo & privacidade e aos dados pessoais no uso

de dispositivos digitais e da Internet R s
Exposicdo na Internet, assédio ou disseminacdo _ 57
de imagens sem consentimento
Exposicéo a publicidade e ao consumo na Internet _ 54
Problemas de salide fisica e mental causados pela Internet I ::

Desenvolvimento responsével e ético de tecnologias, como _ =
programacéo, jogos, aplicativos, Inteligéncia Artificial entre outras

Fonte: TIC Educacéo 2020. Disponivel em: https://cetic.br/pt/pesquisa/educacao/indicadores/. Acesso em: 28
mar. 2022.

Foi a partir da década de 1990 que houve uma intensificacdo do uso das TICs e
passou-se a dispor de dispositivos que permitiam a producéo, o acesso e o compartilhamento
de uma quantidade enorme de dados e o dominio da informagdo passou a ser um poderoso
instrumento de poder. O filésofo e semidlogo Umberto Eco, em um encontro com jornalistas
em ocasido de uma aula magna, em 2015, alertou sobre um fendbmeno comum nas midias
sociais, que € a possibilidade de qualquer pessoa produzir contetdo na internet, até quem ele
chama de ‘imbecil”:

As midias sociais deram o direito a palavra a legides de imbecis que, antes,
s6 falavam nos bares, ap6s um copo de vinho, sem causar nenhum mal para
a coletividade. Eram calados imediatamente, enquanto hoje eles tém o
mesmo direito de palavra do que um Prémio Nobel. E a invasdo dos imbecis
(NICOLETTI, 2015)3.

Essa critica de Eco pode ser interpretada como uma fala académica elitista, mas a
democratizacdo da producdo de conteudos digitais, indubitavelmente, favoreceu a
disseminacdo das fake news*. Esse fendmeno se intensificou nos Gltimos anos, pois as pessoas
se informam sobre diversos temas pela internet — politica, meio ambiente, esportes, noticias,

% Traduc&o das autoras
4 InformacGes noticiosas que ndo representam a realidade, mas que sdo compartilhadas na internet como se
fossem veridicas, principalmente através das redes sociais.

133
ECCOM, v. 14, n. 27, jan./jun. 2023



salde, entre outros —, mas, muitas vezes, sem uma analise critica e/ou checagem das fontes.
Essa informacdo encontrada, que ndo raro pode ser tendenciosa, impacta na formacgédo de
opinido e na tomada de decisdo dos internautas. Papel importantissimo nesse contexto € o dos
influenciadores digitais, que possuem um publico fiel e engajado em seus canais online e
exercem capacidade de influéncia nas opinides de seus seguidores. Ou seja, com ou sem 0
auxilio de influenciadores digitais, noticias falsas sdo regularmente e intencionalmente
veiculadas para enganar os leitores, sob interesse financeiro ou ideolégico.

Um exemplo do poder das fake news foi observado durante a pandemia. Todos 0s
anos, o buscador Google — responsavel por mais de 90% das pesquisas feitas pelos brasileiros
na internet — divulga uma retrospectiva dos assuntos mais procurados. Em 2021, as maiores
pesquisas foram sobre a vacinacdo contra a covid e, nesse ambito, proliferaram as fake news
que contribuiram para o crescimento do movimento antivacina ao disseminar informacoes,
sem base cientifica solida, sobre efeitos adversos graves associados aos componentes
presentes nas formulagdes das vacinas.

Conforme observa o pesquisador Costa (2020) em um artigo intitulado “O movimento
antivacina no YouTube nos tempos de p6s-verdade: Educa¢do em satide ou desinformagio?” a
relacdo com o saber, na sociedade atual, ocorre na forma de desconfianca em relacdo a
verdade: “a sobrecarga cognitiva com o excesso de informagao leva a uma condigdo de apatia
denominada por alguns autores de “zumbificagdo da informag¢do” em que as pessoas
consomem e disseminam informacdes falsas ou distorcidas sem notar” (COSTA, 2020, p.
223).

Esses dados demonstram a relevancia do tema e a necessidade de se buscar fontes
midiaticas que auxiliem o docente e o discente no aprendizado e na propagacdo da verdade
com base na ciéncia.

Outro interessante estudo da CETIC, denominado “TIC Kids Online Brasil 2020, que
tem como objetivo estudar oportunidades e riscos associados ao uso da internet por criangas e
adolescentes com idade entre 9 e 17 anos, apontou que mais de 90% da populacgdo nessa faixa
etaria vive em domicilios com acesso a internet, apesar de 40% deles ndo terem acesso a
computador.

Houve crescimento, durante a pandemia, na proporcdo desse perfil de usuario que
realiza atividades ou pesquisas escolares digitais (de 72%, em 2019, para 89%, em 2020) e
que estuda pela internet por conta propria (de 50%, em 2019, para 69%, em 2020).

A proporcdo desse perfil de populagdo que assiste a filmes/séries, programas de tv e
outros videos na internet € maior do que a da populagédo adulta. Essas criancas e adolescentes
manifestam preferéncia por videos de influenciadores digitais, tutoriais ou videoaulas e videos
de pessoas jogando game. Entre as redes sociais mais acessadas temos o Youtube, plataforma
cujas funcionalidades principais s&o a produgdo, o acesso e o compartilhamento de videos.

No topico seguinte, detalhamos sobre algumas caracteristicas do Youtube para, na
sequéncia, examinarmos um canal de contetdos de entretenimento educativo que tem a
ciéncia como mote, 0 Manual do Mundo.

O Manual do Mundo no Youtube: entretenimento educativo
voltado a ciéncia

Criado em 2005, o Youtube fornece acesso a videos e também permite que 0s usuarios
se tornem geradores de conteddo. E uma ferramenta estratégica para a disseminacdo de
informacgdes, por conta do grande alcance, o facil acesso e por estar disponivel gratuitamente.
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Segundo a propria empresa, a missdo da rede social é dar a todos uma voz e revelar o mundo.
A plataforma fornece algumas opg¢des de personalizacdo, apds detectar padrBes nos acessos de
videos e canais mais vistos. Esta funcionalidade permite que o usuario organize ambientes
customizados como favoritos, listas de reproducéo, inscrigdes, amigos etc.

Apbds um ano da sua criacdo, a plataforma foi comprada pelo Google. Segundo
informac6es do site Affde (QUANTAS, 2021), especializado em midias sociais, em 2021 o
Youtube contabilizou 2 bilhdes de usuarios ativos mensais em todo o mundo, ficando em
segundo lugar entre as plataformas de midia social mais visitadas, atras apenas do Facebook.
O Youtube é mais popular entre pessoas com idade entre 15 e 35 anos, ou seja, um publico
adolescente e juvenil. O Brasil, com 83 milhdes de pessoas, estd em terceiro lugar no ranking
dos paises com mais usuérios na plataforma, atras somente da india (225 milhdes) e dos EUA
(197 milhdes) que sdo paises com uma populacdo numericamente bem maior do que a do
Brasil.

Na aba “nossos compromissos” da pagina da plataforma ¢ explicado que o combate
a desinformacdo € feito, a partir do que denominam principios dos quatro Rs:
“recompensamos criadores confiaveis, removemos contetdo que viola nossas politicas,
reduzimos as recomendacdes de videos duvidosos e recomendamos fontes confiaveis de
noticias e informagdes” (YOUTUBE, 2022). Essas medidas sdo, no entanto, consideradas
insuficientes pelas institui¢cbes de checagem de fake news, como o Full Fact, do Reino Unido,
e o Fact Checker, do Washington Post, que afirmam que o Youtube é o principal canal de
desinformacéao da internet (SANTQOS, 2022).

Mas o Youtube é também uma plataforma que propaga conhecimento e ensino. Muitas
ferramentas presentes na rede social podem ser aliadas do professor para contribuir para a
aprendizagem dos alunos. Em 2009, a plataforma comecou a fazer parcerias com
universidades americanas para que estas pudessem disponibilizar conteudo educacional
relevante para os usudrios. Em 2013, o Google langou no Brasil o “YouTube Edu”, em
parceria com a Fundacdo Lemann, com videoaulas sobre diversas disciplinas que fazem parte
da matriz curricular dos alunos da educacdo basica. No inicio de 2022 anunciaram que
passardo a contar com a curadoria da Unesco em seus conteudos, com uma atencdo maior a
acessibilidade e temas como diversidade e igualdade de género. O YouTube Edu também
reine dicas para que professores possam utilizar as ferramentas digitais como apoio
pedagdgico.

O “Manual do Mundo”, segundo informagdes do préprio site, € um canal do Youtube
de entretenimento educativo, criado em 2008, e que, atualmente, possui cerca de 18 milhdes
de inscritos e ja atingiu 3 bilhdes de visualizagdes. Esse sucesso de audiéncia é responsavel
por ele ser considerado o maior canal de ciéncia e tecnologia do Youtube brasileiro. E
produzido pelo jornalista Iberé Francisco Thendrio e sua esposa, Mariana de Assis Fulfaro
que € terapeuta ocupacional. Os videos — a maior parte de curta duracdo — mostram, de
maneira divertida e com uma linguagem acessivel, curiosidades, experiéncias
cientificas, receitas, desafios, entre outros contetddos que, em comum, partem de uma
curiosidade.
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Manual
®Mundo

Desbravadores
do conhecimento

Manual do Mundo e oA
15,9 mi de inscritos

INicI0 ViDEOS PLAYLISTS COMUNIDADE CANAIS SOBRE

Fonte: YOUTUBE. Disponivel em: https://www.youtube.com/channel/ UCKHhA5hN2UohhFDfNXB_cvQ..
Acesso em: 12 mar.2022.

Na aba “sobre” do menu do canal, um texto enfatiza o carater ladico e colaborativo do
projeto:

Ola! Somos o Manual do Mundo e viemos mostrar que ha sempre um
caminho mais interessante e divertido para aprender sobre as coisas a0 n0sso
redor. Oferecemos produtos e conteudos criativos que promovem
experiéncias Unicas de entretenimento e aprendizagem, no fisico e no digital,
sozinhos ou acompanhados. Acreditamos que 0 conhecimento é capaz de
eliminar qualquer obstdculo do caminho e é construido de um jeito
colaborativo. E por isso que a melhor jornada é a que se anda junto, trocando
descobertas, agregando mais gente. Nosso ponto de partida é a curiosidade, e
0 de chegada também, porque quando a gente descobre uma resposta, nosso
horizonte se expande, e a gente faz ainda mais perguntas. E assim que
conquistamos 0 mundo!

Além dos videos para o Youtube, o casal também produz videos educativos de
treinamento, oferece palestras sobre inovacdo na educacdo e outros objetos educacionais
digitais para editoras de livros pedagdgicos. Publicaram 16 livros e detém mais de 20
produtos licenciados.

Em entrevista ao site Projeto Draft (RIATO, 2021), Iberé revela que o Manual do
Mundo ndo tem a pretensdo de ser um curso completo ou de estar ligado a parametros
curriculares nacionais, a intengdo € despertar o interesse das pessoas para o conhecimento. O
site conta com diversos quadros (playlists), que véo se atualizando periodicamente. Entre eles:
“davida cruel”, “manual maker”, “nds testamos”, “aprendi hoje”, “tem ciéncia ai?”, “ndo
existe pergunta boba”. Todos tém em comum o compromisso com a verdade cientifica e

buscam levar o internauta a paix&o pela ciéncia.

Para fins de andlise, escolhemos uma playlist composta por videos com o tema “Como
se prevenir do coronavirus”, dai a tematica ter sido anunciada como pano de fundo. A escolha
desta playlist se justifica pelo fato de o assunto coronavirus ter gerado um grande volume de
noticias falsas e sem comprovacdo cientifica, que circularam pelas midias sociais, divulgando
tratamentos milagrosos e questionando a veracidade e a agressividade do virus. Como
consequéncia, muitas pessoas acreditaram em tratamentos ineficazes e ndo comprovados
cientificamente e menosprezaram a letalidade do virus e a efetividade das vacinas. Tudo
isso dificultou o combate e o controle do virus no Brasil.

Serdo nosso norte as seguintes questdes: em que medida o canal Manual do Mundo,
através deste quadro, contribui para a difusdo de contetdos que valorizam a veracidade da
ciéncia e desenvolvem a criticidade no pablico infanto-juvenil? E o quanto este formato esta
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em sintonia com os indicadores de competéncia midiatica, sobretudo os voltados a ética?

A dimensado ética em foco na playlist “como se prevenir do
coronavirus”

Este quadro é composto por videos de curta e média duracdo, cujos temas estdao abaixo
ilustrados:

Figura 4: Temas abordados na playlist sobre
coronavirus
- Qual é methor: MASCARA de i DESINFETANTE CASEIRO: Este & Experiéncia para CONVENCER
3 PANO ou PFF2? | #EuMeCud.. & \océ PODE FAZER! CRIANGAS a LAVAREM as..

- - 7'
Marval do Mundo

o

s

Manual do Mundo Manuad do Mundo

Fizemos MASCARAS e doamos 1 m ‘ Whatsapp do coronavirus: tire Ry ; Preparando as malas para
para o HOSPITAL (Coronaviru. RSt o4 : dividas com a OMS Tl SAIR
Marual do Mundo e Manual do Mundo . Manus! do Munda

' MASCARA de pano SEM -5"‘ #FiqueEmCasa e Lave As Mios \f'f?":' PARA TUDO!I! Entramos em
COSTURA! Aprenda a fazer 1 #Comigo &)3 _f, > ." quarentena de CORONAVIRUS!
Marual do Mundo Manual do Murdo SR : Manua! 30 Mundo
Como AJUDAR na luta contra o ALCOOL GEL CASEIRO: o que ’-‘\ - Como se PROTEGER do
Covid-19 ™ vocé PRECISA SABER Blagia i3 8 CORONAVIRUS ft. Atila..

Fonte: YOUTUBE. Disponivel em: https://www.youtube.com/playlist?list=PLY jrJH3ewDMVCmO08R
XS5FLQD xhHaRnaf. Acesso em: 21 abr. 2022.

Selecionamos trés videos dessa playlist, que julgamos ser um ndmero suficiente para
0S nossos objetivos, ja que ndo se trata de um estudo quantitativo. No primeiro video
escolhido, com dez minutos de duragdo e intitulado “Fizemos MASCARAS e doamos para o
HOSPITAL (Coronavirus 3D Face Shield)”, publicado em 18 de abril de 2020, o influencer,
Iberé, mostra o passo-a-passo de como produziu mais de cem méscaras com escudos faciais
(face shields), utilizando uma impressora 3D. Logo de inicio ele esclarece que, mesmo para
aqueles que ndo sdo adeptos da cultura maker®, ¢ interessante entender o processo de
impressao 3D.

Figura 5: Manual do Mundo: video sobre producao de face shields

Fonte: YOUTUBE. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=bNpPn-4FQms&list=PLYjrJH3e_
wDMVYCmO08RXxS5FLQDxhHaRnaf&index=2&ab_channel=ManualdoMundo. Acesso em: 15 abr. 2022

5 A cultura maker prega que as pessoas sdo capazes de construir ou modificar objetos com as préprias maos,
auxiliadas por softwares e/ou objetos fisicos.
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No desenvolvimento do suporte para a cabeca, o youtuber, Iberé, revela os desafios
encontrados e o raciocinio feito para a resolucdo desses problemas. Assim, a demora inicial
para a producdo de uma Unica peca, de cerca de duas horas, levou o streamer® a procurar
entender o funcionamento da impressora, com a finalidade de buscar uma solugdo mais rapida
e barata. Na sequéncia, ele mostra a execucdo de alguns protdtipos, com seus aspectos
positivos e negativos, até chegar a melhor solugdo. Ou seja, ao se servir do método de
resolucdo de problemas de tentativa e erro, deixa evidente a importancia do processo de
aprendizagem por meio dos erros, necessarios para saber lidar com problemas. O
youtuber pontuou que, antes de confeccionar as mascaras em quantidade, entrou em contato
com o hospital para o qual pensou em fazer a doacdo para validar se seria apropriado e Util
para os profissionais da saude. E, no final do video, afirma que mais importante do que
simplesmente ‘dar joinha’ no video, é colaborar com a iniciativa; como maker ou apoiando
outros projetos. Para tanto, o canal disponibiliza links de outros projetos e de grupos de
confeccdo de mascaras, deixando claro que sdo varias as formas de colaboracdo. E finaliza
com a frase: “vamos lutar juntos contra esse monstrinho!”.

No segundo video, publicado em 19 de maio de 2021, de menos de um minuto,
intitulado “Qual ¢ melhor: MASCARA de PANO ou PFF2?”, o foco é na informagio pontual
e embasada em dados técnicos, sobre as diferencas entre a mascara de pano e a PFF2. Iberé
explica que enquanto a de pano filtra as particulas como uma peneira, a PFF2 filtra por
eletricidade estatica. De forma ludica, explica o conceito fisico através de um experimento
facilmente replicavel, que é esfregar uma caneta no cabelo e, depois, aproxima-la de
pedacinhos de papel.

Figura 6: Manual do Mundo: explicacao sobre eletricidade estatica

Fonte: YOUTUBE. Disponivel em:https://www.youtube.com/watch?v=Yvi52595s24&list =PLYjrJH3e_
wDMVYCmO08RXxS5FLQDxhHaRnaf&index=1&ab_channel=ManualdoMundo. Acesso em: 15 abr. 2022.

O influencer também reforca a importancia da certificacdo da méascara PFF2 e sua
maior eficacia; esclarece que ela ndo pode ser lavada mas pode ser reutilizada algumas vezes,
tornando o seu custo-beneficio ainda melhor.

O terceiro conteudo selecionado trata de uma fonte confidvel para se obter
informacg6es sobre o coronavirus e que se utiliza do Whatsapp, rede social muito acessada
pelo publico infanto-juvenil. Nos nove minutos de duragdo do video “Whatsapp do
coronavirus: tire davidas com a OMS”, publicado em 23 de mar¢o de 2020, o youtuber
aproveita para explicar o que é a OMS, Organizacdo Mundial da Salde, e sua importancia
durante uma pandemia. Ao mostrar o funcionamento do dispositivo, ele esclarece que o
contedo é em inglés; o que poderia ser um elemento desmotivador para os seus seguidores é

& Streamer é quem transmite contetido em uma plataforma online
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transformado em um desafio a ser superado, como ele esclarece: “¢ uma oportunidade para
vocé ter contato com uma lingua real, ndo € um exercicio da escola de inglés, e tem
informacdes de qualidade a0 mesmo tempo”. Mas para quem ndo tem nenhum conhecimento
da lingua estrangeira, Iberé se prontifica a traduzir as principais informagdes e deixar para
consulta no canal do Manual do Mundo.

Figura 7: O funcionamento do contato Whatsapp da OMS

B e O * e Y
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Fonte: YOUTUBE. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=KhZecluQ9hM&list= PLY|jrJH3e_
wDMVYCmO08RXS5FLQDxhHaRnaf&index=6&ab_channel=ManualdoMundo. Acesso em: 15 abr. 2022.

Depois de ler algumas informacdes contidas no contato da OMS, lberé afirma que
muitas pessoas perguntam como ele se sente tendo um canal com um alcance tdo grande. Ele
diz sentir muita responsabilidade e, por conta disso, faz um apelo: “fique em casa, a coisa
mais eficiente é ficar isolado [...] eu sei que é chato pra caramba, talvez vocés ndo estejam
mais aguentando falar disso, eu também t6 cansado, mas a gente precisa fazer alguma coisa”.
E no que o Manual do Mundo, segundo a fala do youtuber, pode ajudar nesse periodo, é em
relacdo a saude mental. Para quem acompanha o canal sdo propostas muitas atividades para
fazer em casa, com materiais simples e acessiveis, e levando informagao confiavel e diversdo
num momento tdo dramatico para todos.

Trazendo esses videos para serem tratados a luz da competéncia midiatica sob a 6tica
de Ferreés e Piscitelli (2015), principiamos por apresentar alguns conceitos fundantes para, em
seguida, os examinarmos a partir da dimensao da ética.

A competéncia midiatica estd ligada “ao desenvolvimento da autonomia pessoal de
cidaddos e cidadds, bem como o seu compromisso social e cultural” (2015, p. 8). Tal
competéncia se da, ndo so a partir de uma visdo critica do que é produzido pelos outros, mas
também pela capacidade de produzir contetido préprio, de forma ltdica e participativa.

Os autores advertem que, para ser eficaz, a educacdo midiatica deve promover a
cultura participativa e a autonomia “colocadas a servigo de uma gestdo adequada do capital
emocional dos individuos” (2015, p. 8).

Corrobora com essa ideia Orozco Goémez (2014), que chama a atencdo para as
tipologias de aprendizagem ndo estritamente racionais, mas também afetivas e sensoriais. O
autor vislumbra uma crescente transformacdo nos paradigmas do conhecimento qual seja:
passa-se do modelo centrado na transmissdo de informacéo e de conhecimento por meio de
repeticdo, memorizacao, reproducdo para um paradigma centrado na exploragéo, tentativa e
erro, experimentacéo, que tem na criatividade e ndo na mera reproducéo o diferencial. Orozco
coloca na interatividade o ponto fulcral que separa velhas e novas tecnologias de informacéo
que, aliada ao ludico, resulta num terreno fértil para facilitar processos de aprendizagem

dentro do paradigma da exploracéo.
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A competéncia midiatica, segundo Ferrés e Piscitelli, envolve o dominio de
conhecimentos, habilidades e atitudes relacionadas a seis dimensdes, a partir das quais séo
elaborados os indicadores. Estes indicadores estdo relacionados ao ambito de analise
(recepcdo e interagcdo com os conteidos) e ao ambito de expressao (producgéo de conteldo).

Figura 8: As seis dimensfes da competéncia midiatica

Produgio e
difusdo

Fonte: Elaboragdo das autoras com base nos conceitos de Ferrés e Piscitelli

Os autores explicam que essas dimensdes ndo séo estanques e nenhuma delas deve ser
negligenciada, mas ressalta que a linguagem é base para essa interacdo. Na comunicacao
mididtica, a linguagem ndo é dissociada da tecnologia; da mesma forma, a ideologia ou a
estética ndo podem ser compreendidas sem a linguagem. Assim a capacidade de interpretar,
analisar, compreender codigos, mensagens; de avaliar a partir da perspectiva de producgdo de
sentidos, de géneros e formatos distintos; de estabelecer relagbes entre textos, codigos e
midias, elaborando conhecimentos abertos, sistematizados e inter-relacionados séo
indicadores basicos no ambito da analise da linguagem, bem como sdo capacidades no ambito
da expressdo manifestar-se mediante diferentes sistemas de representacdo e significados e de
escolher entre eles; capacidade de modificar produtos existentes, dando-lhes um novo
significado e valor.

A ideologia e os valores materializam-se na linguagem, requerendo, no ambito da
analise e da expressdo, os indicadores seguintes. Iniciamos pela capacidade que requer a
percep¢do do modo como as representacdes mididticas estruturam a realidade. Comum aos
trés videos, a realidade que se apresenta € recortada em uma ambiéncia que favorece o
conhecimento, mas sem a pretensdo de tornar-se via de mdo Unica. A maneira ativa,
participativa e ludica perpassa esses videos e aproxima o internauta do conteido. A ludicidade
se verifica, nestes videos, no ambiente despojado — pré e pos-pandemia — que se materializa
na linguagem coloquial, no cendrio, nas associacdes com objetos familiares ou vivéncias
cotidianas.

A proxima capacidade diz respeito a avaliar, criticamente, a confiabilidade das fontes.
Sobre esse aspecto, ha uma insisténcia do emissor dos videos em trazer a fonte das
informacdes, sobretudo pelo assunto — o virus da covidl9 — estar, aquela altura, em processo
inicial de desvelamento. Dos videos que compfem a série, h4 entrevistas com estudiosos e
envolvidos com a pesquisa do virus que reiteram a preocupacdo com a fidedignidade das
informacdes.

Na esteira de detectar interesses subjacentes, tanto nas produgdes corporativas quanto
nas populares, assim como sua ideologia e valores, explicitos ou latentes, verifica-se no
terceiro video o contato da OMS no Whatsapp, quando vérias questdes sdo esclarecidas,
dentre as quais os mythbusters (cagadores de mitos).

Relativas ao ambito da expressao, ressaltamos a capacidade de transmitir valores e
contribuir para a melhoria do ambiente em que vivemos, como uma atitude de compromisso
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social e cultural. Nesses videos, é possivel constatar a consciéncia da coletividade em varios
aspectos: comegando pela propagacdo do conhecimento sobre a natureza do virus, sobre seu
potencial de disseminacdo e sobre os modos possiveis de enfrenta-lo, ao lancarem méo da
experiéncia cotidiana com o uso de mascaras seguras, de recursos voltados a profissionais
mais expostos ao virus (face shifts); ao assegurarem informacdes acerca da OMS. Mas o
comprometimento com a coletividade, torna-se mais efetivo com a doagéo dos face shifts
produzidos para um hospital e a proposi¢do aos internautas de se unirem por essa causa.

Os indicadores descritos ddo conta de que o Manual do Mundo, representado nesses
videos, assegurou que valores como a solidariedade sdo inerentes ao saber, ou seja, 0
conhecimento s6 tem sentido a medida que sirva a alguém, que atenda necessidades do outro.
Sob o ponto de vista da ética, propagada como um dos ambitos essenciais a competéncia
midiatica, o canal do Youtube analisado é capaz de contribuir para a formacdo do cidaddo ou
cidada de modo responsavel na cultura e na sociedade.

Consideracgoes finais

Num momento em que a confluéncia de midias, géneros e formatos nas redes modifica
0 panorama comunicacional em direcdo a um conjunto de textos e contextos multimidia, cujas
funcdes de informar, entreter e educar se mesclam, urge a formagéo de um olhar mais critico
que discrimine o que pode ser confiavel do nédo crivel; que estabeleca parametros do que deve
ou ndo ser disseminado; que preze pelo uso de linguagens em formatos diversos que
convidem a interacdo; que domine ferramentas tecnoldgicas capazes de intensificar o dialogo;
que, por fim, atenda aos indicadores advindos das dimensdes preconizadas nas competéncias
midiaticas.

A afirmacdo de que a educagdo midiatica deve ser transmitida de maneira ativa,
participativa e ludica demanda propostas de trabalho que fujam ao convencional e que
atendam a dimensdo emocional. Esta foi uma das vertentes para a escolha do material
analisado neste artigo. O canal Manual do Mundo no Youtube, além de se encaixar nessa
maneira de divulgar seus conteudos, apresenta compromisso com a dimens&o ética, sobretudo
porque trata de conhecimentos cientificos que exigem um tratamento responsavel.

Em tempos de difusdo e propagacdo da ndo verdade e suas consequéncias relativas a
ética, reflexdes que abordem esse contexto podem trazer contribuicdes para uma educacao
voltada para a midia e a educacdo ética, explorando, desta forma, 0 modo como os jovens
estdo recebendo esses valores e desenvolvendo a criticidade no pablico infanto-juvenil.
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